RESPONSABLE: T Conne T 5 ForoEc
MUNICIPIO QUE REPORTA [ ZIPAQUIRA [NOMBRE DEL HOSPITAL QUE REPORTA | Fiospital Universitario la Samaritana Unidad Funcional Zipaquira [runio [afo: 2024] TELEFONO:
FECHA ENTIDAD OBJETO DE LA PQRS.
MEDIO DE PRESENTACION DE LA NUMERO DE RADICADO DE NUMERO DE RADICADO DE 'NOMEBRE DE QUIEN EMITIO LA RESARCIMIENTO
e EIES TEMATICOS DE RESPUESTA FECHA RESPUESTA carco RESULTADO FINAL DE LA PQRS OBSERVACIONES
ENTRADA e NATURALEZA NOMBRE LA PaRSDF PaRSOF e RESPUESTA ESPUESTA ALUSUARI
Bveros das < TRRORRANDD
oo 202014897 20240605 s HOSPITAL PuUBLICA SRz Pard agendar s O APLICA corgeo 14/06/2020 202010897 Universitrio la Samaritana Unidad Cerrada SOBRE LA
20240605 s HoSPITAL pUBLICA HsURz Cordal Sakeo No APLICA 06/06/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo e corren 202010805 P
20240605 1Ps. HOSPITAL PUBLICA HUS-UFZ necesito unfavor | de facturacion (lab. NO APLICA 14/06/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 202614899 aé preco tene | inico, Rx, consulta correo 20241489 o s Samantans
20240605 s HoSPITAL pUBLICA HsURz comrico muy No APLICA 16/06/2028 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 202016500 respetvosamerte o aPLIcA corren 202410900 Pl
20240605 s HOSPITAL puUBLICA s Uz 0/06/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
correo 202014501 o ApLica opoRTUNDAD corseo 202414901 o s Samantans §
20240606 s HoSPITAL pUBLICA HsURz No APLICA 18/06/2028 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 202016508 corren 202014006 02 S, occmge i
20240607 s HOSPITAL PuUBLICA SRz 19/06/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada SOBRE Lo
Buzon 22010913 opoRTUNDAD pERSONAL 202014513 o s Samantans §
2020607 s HoSPITAL pUBLICA HsURz 19/06/2028 Univeritario la Samaritana Unidad Cerrada
auzon ey opoRTUNDAD pERSONAL 20201406 Pl
20240607 s HOSPITAL PuUBLICA s Uz o ApLICA 07/06/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 22014910 pERSONAL 202414518 o s Samantans
20240611 s HoSPITAL pUBLICA HsURz 12/06/2028 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 22nss opoRTUNDAD corren 202010097 Pl
20240612 s HOSPITAL puUBLICA s Uz o ApLICA 19/06/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
PAGINA WEB 2201059 correo 20241453 o s Samantans
20240612 s HoSPITAL pUBLICA HsURz Sutorizacién y No APLICA 16/06/2028 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 2onsen cita plan canguro | telefonica para la correo 202410008 Pt
qero Qe R | DT e "
20240613 s HOSPITAL pUBLICA Hsurz asinaras ctas | asgnacion ce atas 27/06/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
PAGINA WEB 202014909 medicas dese las 7| medicas v/o opoRTUNDAD correo 202014509 o s Samartana
Qers resertame T
20240613 s HosPITAL pUBLICA HsURZ nconlormidad | Falta de calidez 27/06/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
euzon 22014950 eaupoge | Trato Amable HMANZACION correo 202410550 Pt
oo presertae <
20240613 s HOSPITAL PuBLICA s Urz inconformw 03/07/202 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 202i1491 acetca de aunas 0 APLIcA seGLROAD correo 202414551 o s Samartana
s e | AR G ST G T
20240613 s HosPITAL pUBLICA HsURZ aimertacién uese | dafioentv aseo 03/07/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
euzon 220 meiory gt por | _ceserts ensrcse del | OPORTUNDAD. PERSONAL 202410953 Pt
20240613 s HOSPITAL pUBLICA s urz sefora de 52 anos | Falta de calidez y 03/07/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 202014954 levamos 15 dias e | Trato Amable. HmANZACION pERSONAL 202414554 o s Samartana 3y
20240613 s HosPITAL pUBLICA HsURZ Custng en el [EM No APLICA No APLICA 16/06/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 22nnsose c ch correo 20201405 P g
QTR CERTRO | —Swsrere mreporar < RSRANDG
2024064 s HOSPITAL pUBLICA Hsurz DE SALLD COGUA | calcad en a atencion 04/07/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada SOBRE LA
Buzon 202614965 MEATENDIO LA | aue ofrece el personel | __PERTINENGIA pERSONAL 20241495 o s Samartana 3y
Necesi e T AN
20240514 s HosPITAL pUBLICA HsURZ n Crgia No APLICA No APLICA 19/06/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 2onsm Maotscal correo 20201072 P
A o0 T Ty T <
20240614 s HOSPITAL pUBLICA Hsurz demoradala | presuntas fllas en el 25/06/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 202m14575 atencionmi rora de | proceso de atencion | _ 0PORTUNDAD correo 202014575 o s Samartana
G Ge oy o T
20240614 s HosPITAL pUBLICA HsURZ 11 del 2024 ngreso | Flta de calidez 03/07/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
euzon 22nnsors asgencins en'o | Tato Amable. opoRTUNDAD correo 2024576 Pt
e aEerae & <
20240614 s HOSPITAL pUBLICA Hsurz facsar unacta con| Falta de caldez y 26/06/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
PERSONAL 202m14577 tempo las 0 Amabl HmANZACION correo 20201577 o s Samartana 3y
20240618 s HosPITAL pUBLICA HsURZ No APLICA o APLICA 21/06/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo P D La Saneraana correo ozurio02 P iy
20240618 s HOSPITAL PuUBLICA s Urz tecion No ApLiCA 02/07/202 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
cormeo 2oeasases cudadano - SAC del] 10 apL correo auzerao0 o s Samartana 3y
ETA TS 52 oo | PSS v EGAueS e T RO
20240618 s HosPITAL pUBLICA HsURZ hacialos 11 am | seguridad cinica 26/06/202. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 2n1s097 o mbio por_| durante el proceso de | secumioap correo 202410907 Pt
2020.06-18 s HOSPITAL pUBLICA HsURz Ramirez Surez No ApLicA Mo APLICA 2/06/2020 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
cormen 202s14598 RC 1073387021 corren 20201498
20240618 s HoSPITAL pUBLICA s uRz usorizacen de n | calidad en la atencion o3/07/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 202015000 icamerdo. | aue ofrece el personal | SEGURIDAD correo 202415000 Lo e
o S PTG <
2020.06-18 s HOSPITAL pUBLICA s Uz riemera Sona | Fata de calidez y 06/07/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 202015001 puda ent6ala_| Troto Amabi HmANZACION pERSONAL 20201500
A <
20240618 s HoSPITAL pUBLICA HsUEz incorforniad ya en| Falta de calidez y os/07/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 202815002 Trato Amable. HMANZACION pERSONAL 202015002 P el
Buzon 20205005 2020.06-18 s HOSPITAL pUBLICA sz o presacion | Falta de caidez y correo 03/07/202 202u15003 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
Trato Amable. HMANZACION accacez s
20240618 s HoSPITAL pUBLICA HUsUFZ My 03/07/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 202615008 PERO EN CUENTO| N0 APLICA No APLICA correo 202015008 P el
2020.06-19 s HOSPITAL pUBLICA HsURz felickar a la 19/06/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 2neursoos doctora taria o ApLic. o ApLic. corren 0215006
20240619 s HoSPITAL pUBLICA HUsUFZ doctor Jusn Pablo 19/06/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
Buzon P No ApLIcA No ApLIcA correo ozuis007 P
2020.06-19 s HOSPITAL pUBLICA HsURz Ecografia de Mo APLICA 26/06/2020 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
cormen 20zmson higaco, pancreas, | N aptic correo 22u15017
20240620 s HoSPITAL pUBLICA sz 2024090 No APLICA 21/06/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 20015018 soucrup crmas|  wo apuica correo 202015018 P
2020.0620 s HOSPITAL pUBLICA HsURz R Mo APLICA 03/07/202 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
PAGINA WS 20zu1s020 VERIFICACCION o ApLic. corren 22015020
20240620 s HoSPITAL pUBLICA HUsUFZ manera formal ua 25/06/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 20215005 cha por opometria |10 aPLICA No ApLIcA correo 202415025 Lo e
2020.0620 s HOSPITAL pUBLICA HsURz codaimerte la Mo APLICA 2710612020 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
cormen 20zusoas ssiacin o o ApLic. corren 22015028
20240621 s HoSPITAL pUBLICA sz OF ABRIL 2020, LA Mo APLICA o3/07/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
PAGINAWEB 20261509 NUEVA No APLICA correo 20201509 P
B <
2020.0621 s HOSPITAL pUBLICA sz o Trato 0s/07/202 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada SOBRE LA
Buzon 202ms03 evimeres an'a o HMANZACION corren 202015033 sccmoias e
20240621 s HOSPITAL pUBLICA sz entrega de rderes | asignacion de citas Universitario la Samaritana Unidad ABIERTA SOBRE LA
Buzon 202015097 medicas y carpeta | medicas v/o opoRTUNDAD correo 202015097 oo s Smantand
T G SleGEs | DERORAEN TR G
20200621 s HOSPITAL pUBLICA HsURz demaeramyy | PRACTICADE Universitario la Samaritana Unidad ABIERTA SOBRE LA
auzon 20uss00 respetosay opoRTUNDAD correo 2015000
TEore G T "
20240621 s HOSPITAL puUBLICA HUsUFZ Mo APLICA Mo APLICA 02/07/2026 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 2015001 e Asird Coroina correo 20215001 o s Smantand
St e = agica <
20200624 s HOSPITAL pUBLICA HsURz conlaasigraciende| 1o apLICA o APLICA 02/07/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
cormen 2oznisois et do corvl do corren 202015005
2020625 s HOSPITAL puUBLICA HUsUFZ ANEXosE | caliad en fa atencion | opogruuoAD Universitario la Samaritana Unidad ABIERTA
PAGINA WEB 20m15056 EX6UcA | aue ofrece ol personal correo 20201505 Lo s Smantans
20200625 s HOSPITAL pUBLICA sz sweERsALUD | Hospializacion de 26/06/2024 Universitario s Samaritana Unidad Cerrada
cormen 202015004 DATOS DEL s Pertinencia corren 202015004
2020625 s HOSPITAL puUBLICA HUSUFZ pero Mo APLICA Mo APLICA 02/07/2026 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
correo 20015065 encueniren my ten correo 202015086 Lo s Smantans
e et e <
20200625 s HoSPITAL pUBLICA HsURz incioct o APLICA o APLICA 03/07/202 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
Pacmawes nesosr odemiegs i conseo e
2020625 s HOSPITAL puUBLICA HUSUFZ quisiers solctar Mo APLICA Mo APLICA 27/06/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
como ozuisom u ] corao oziisors Lo s Smantans
20200625 s HoSPITAL pUBLICA HsURz o APLICA 02/07/202 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada SOBRE Lo
comno nesomn colaboracién para o APucA conseo ozuss0s0 accaenzaac
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avzon . 20200626 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ P rompuen Ko ApLica — 05/07/2024. I Universitario la Samaritana Unidad Cerrada S0BRE.
20200627 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ Mo ApLICA 03/07/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada SOBRE.
PAGNAWED. 215008 NoseLca correo 2025000 N ooerans,
commto — 20200627 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ Ko ApLica — 06/07/2024. I Universitariola Samaritana Uridad G
20200627 s HOSPITAL pUBLICA HUSURZ presuntas fallas en 06/07/2024 Universitario la Samaritana Unidad Cerrada
coRREQ 20215101 proceso de atencion | _ OPORTUNDAD correo. 20215101 N omerans,
20200627 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ Ko ApLicA 06/07/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cermada
correo 202015102 aya convaldacion| 10 ApLICA corren 20215102 N oo}
20200627 s HOSPITAL puBLICA HUSURZ colaboracin con Mo ApLICA Universitariola Samaritana Unidad ABIERTA
coRREQ 20215108 racidad N0 ApLICcA correo. 20215103 N omerans,
20200627 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ Ko ApLicA Universitario la Samaritana Unidad ABIERTA
oo 202015100 pLCA corren. 202415104 N fo
20200628 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ comunicacién 02/07/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
coRREQ 20215107 2 para la oroRTUNDAD correo. 202015107 N omerans,
20200628 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ unlcackén 02/07/2024. Universitario la Samaritana Unidad Cermada
oo 20201508 telefonica para la oPoRTUNDAD correo. 202415108 oo e
20200628 s HOSPITAL pUBLICA HUSURZ Mo ApLICA Universitariola Samaritana Unidad ABIERTA
coRREQ 2015100 o ApLiCA correo. 20415108 N omerans,
20200628 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ Falta de calldez y Universitario la Samaritana Unidad ABIERTA
Buzon 202015110 Trato Amable. HUMANZACION PERSONAL 20215110 0
2020.06.28 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ 28/06/2024 Universitariola Samaritana Unidad Cerrada
Buzon 20215113 N0 ApLICcA N0 ApLICcA PERSONAL 20215113 N omerans,
20200628 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ Falta de calldez y Universitario la Samaritana Unidad ABIERTA
Buzon 20215110 Trato Amable. HUMANZACION PERSONAL 20215114 oo e
20200628 s HOSPITAL puBLICA HUSURZ Universitariola Samaritana Unidad ABIERTA
Buzon 20215116 o ApLICA N0 ApLICA PERSONAL 20215116 N omerans,
20200628 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ ias | asignacion de ctas. Universitario la Samaritana Unidad ABIERTA SOBRE LA
oo 202517 medicas y/o oPoRTUNDAD PERSONAL 20215117 oo e oo
20200628 s HOSPITAL pUBLICA HUSURZ de s colaboracion Mo ApLICA Universitariola Samaritana Unidad ABIERTA SOBRE LA
coRREQ 20215120 N0 ApLICcA corrED 20015129 N omerans,
20200628 s HOSPITAL PUBLICA HUSURZ Ko ApLicA Universitario la Samaritana Unidad ABIERTA SOBRE LA
oo 202015130 Mo ApPLICA corren 20215130 o oo




